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Internet Explorer の互換表示設定解除のお願い 
 

 

平素より、当金庫法人インターネットバンキングをご利用いただき、誠にありがとうござ

います。 

2022 年 5 月 16 日に、法人インターネットバンキングの操作画面のリニューアルを予

定しております。本リニューアル後、Internet Explorer における互換表示設定（Microsoft 

Edge の Internet Explorer モードも含む）をされた状態で法人インターネットバンキング

をご利用いただきますと、画面表示が大きく崩れ、お取引が難しくなることが確認されてお

ります。 

つきましては、下記 URL より手順をご確認いただき、リニューアルまでに Internet 

Explorer の互換表示設定の解除をしていただきますようお願いいたします。 

お客さまにはご迷惑をおかけしますが、ご理解ご協力のほどお願い申し上げます。 

 

記 

 

1．互換表示設定の解除方法 

＜解除方法手順 URL＞ 

https://www.shinkin.co.jp/ib/info/hojin/20220516/gokansetteisakujo2.pdf 

 

2．互換表示設定の解除が必要なお客さま 

  Internet Explorer をご利用のお客さま 

  Microsoft Edge の Internet Explorer モードをご利用のお客さま 

 

以 上 

https://www.shinkin.co.jp/ib/info/hojin/20220516/gokansetteisakujo2.pdf

